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Inspiratiefiche Vrijwilligerswerk

Thema
Vragen bepaalde profielen extra begeleiding? Hoe omgaan met kwetsbare vrijwilligers.
Voorbeeld

Ex-gedetineerden.
Tips

= Maatwerk!!! Afhankelijk van het profiel is een andere benadering of begeleiding nodig.

= |n het begin duidelijke afspraken maken en extra navragen of de afspraken duidelijk zijn.

= Tijd maken van de inwerking in het takenpakket.

= Alsiets niet OK is: spreek de persoon dan op het moment zelf aan of, indien dit niet kan, zo kort mogelijk achteraf.

= Maak geen uitzonderingen tegenover andere vrijwilligers. Behandel iedereen ‘gelijk voor de wet'.

= Afspraken gelden voor iedereen, maar voor kwetsbare vrijwilligers kunnen ze met meer zorg worden uitgelegd. Een
kortere opvolging kan hieraan gekoppeld worden.

» Een bepaalde (negatieve) houding of uitlating kan ook besproken worden tijdens een vrijwilligersmoment in algemene
termen, indien dit een issue is voor het team. Zo werk je aan wederzijds respect en de sfeer in het team.

= Een vast draaiboek is niet mogelijk. Maatwerk hierin is een belangrijke taak van de vrijwilligersverantwoordelijke.
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